Анализ мнений студентов университета об организации практики 

Введение

В течение 2006 г. инициативная группа студентов СибУПК факультета финансов и учета (группы ФК-31 - ФК-33) проводила социологическое исследование среди студентов университета на актуальную и волнующую тему: «Удовлетворенность студентов университета организацией практики». Исследование проводилось с помощью анкеты, разработанной специалистами группы оценки качества образования университета. Опрос поводился среди студентов, прошедшие хотя бы один вид практики. Опрошены студенты юридического факультета (ЮФ), факультета финансов и учёта (ФФУ) (специальности: «финансы и кредит», «бухгалтерский учёт анализ и аудит», «антикризисное управление»), экономического факультета (ЭФ)  (специальности: «мировая экономика», «экономика и управление на предприятии», «профессиональное обучение», «прикладная информатика»), социально-технологического факультета (СТФ) (специальности: «товароведение и экспертиза товаров», «домоведение», «технология продуктов общественного питания»), факультета коммерции (ФК) (специальности: «коммерция», «реклама» и «маркетинг»).  

С каждого потока отбиралась для опроса одна группа. Всего  опрошено 559 человек. 

Основные выводы

Подавляющая часть студентов были информированы о содержании практики. Самые информированные - студенты факультета коммерции (91%). Чуть ниже, чем в среднем по университету были информированы студенты юридического факультета (68%). 

По уровню обеспеченности необходимыми материалами во время прохождения практики студенты разделились на три группы (табл. 1). Первая группа – студенты СТФ и ЮФ, более половины которых были обеспечены материалами в полной мере. Вторая группа - студенты ФФУ и ФК, где варианты ответов примерно поровну распределились между ответами – «обеспечены в полной мере» и «обеспечены не в полной мере». И, наконец, большинство студентов ЭФ отметили, что не были обеспечены необходимыми материалами в полной мере.

Таблица 1

Распределение ответов на вопрос «Были ли вы обеспечены необходимыми материалами во время прохождения практики?» (в %)

	Варианты ответов
	Факультеты

	
	ФФУ
	ФК
	СТФ
	ЮФ
	ЭФ

	Да
	44,3
	44,6
	58,7
	58
	33

	Не в полной мере
	46,3
	43
	33,6
	27
	60,2

	Нет
	9,3
	11,7
	7,6
	15
	6,8

	Итого
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


Требования, которые были предъявлены студентам в процессе прохождения, практики по их сугубо личному мнению были выполнены полностью у следующей части студентов факультетов: ЮФ -68%, ЭФ - 65%, ФК- 64% и СТФ- 62%. А вот студенты ФФУ более критично подошли к выполненным требованиям: 52% из них посчитали, что требования выполнены только частично или вовсе не выполнены. 

Смысл прохождения практики для всех студентов состоял примерно в одном и том же (табл.2): приобретение опыта профессиональных действий, применение полученных знаний на практике, в  сборе информации для дипломной работы и установлении контактов с потенциальными работодателями и приобретение навыков общения. 

Таблица 2

Смысл прохождения практики для студентов (в %)

	Варианты ответов
	Факультеты

	
	ФФУ
	ФК
	СТФ
	ЮФ
	ЭФ

	Приобретение опыта профессиональных действий
	21,3
	22,7
	29,0
	27,0
	20,9

	Применение знаний на практике
	18,7
	23,3
	19,0
	19,0
	15,4

	Сбор информации для дипломной работы
	28,0
	25,0
	17,3
	11,0
	27,6

	Приобретение навыков общения; установление контактов с потенциальными работодателями; возможность примерить на себе профессию
	32,0
	29,0
	34,7
	43,0
	36,1

	Итого
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


Качество организации практики со стороны университета в среднем по университету студенты оценили как посредственное (43,6%). Достаточно большая доля респондентов оценили деятельность университета по организации практики довольно низко (ФФУ- 33%, ФК- 27%, ЭФ- 24%, СТФ- 27%, ЮФ- 33%). Распределение ответов по данному вопросу приведено в табл. 3.

Таблица 3

Распределение мнений студентов о качестве организации практики со стороны университета (в %)

	Варианты ответов
	Факультеты

	
	ФФУ
	ФК
	СТФ
	ЮФ
	ЭФ

	Высокое
	19
	19,6
	19
	20
	30,8

	Среднее
	43,3
	46,3
	48
	48
	34,6

	Низкое
	33
	26,6
	27,3
	30
	29,4

	Затрудняюсь ответить
	4,6
	7,5
	5,7
	2
	5,2

	Итого
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


На месте прохождения практики ситуация гораздо лучше. В среднем наибольшая доля ответов распределилась между вариантами: качество организации практики высокое (ФФУ-42%, СТФ- 44%, ФК- 33%, ЭФ- 27,2%, ЮФ- 55%), и среднее (ФФУ-45%, СТФ-32%, ФК- 33%, ЭФ- 40%, ЮФ-31%). 

Следующий вопрос явился самым наболевшим для студентов и звучал он так: «С какими проблемами столкнулись студенты при прохождении практики?». Как ни странно, но почти самым популярным ответом по всему университету (примерно 35%) оказался вариант – «проблем не было». Однако всё становится на свои места, когда мы видим чуть менее популярные варианты ответов, например такие как «Я был никому не нужен» или «Выполняемая мною работа не соответствовала моей будущей специальности». Это же естественно, что когда на тебя не обращают внимания и ты просто отсиживаешь запланированное время практики, то и особых проблем возникнуть не может. Во время опроса студенты, проводившие исследования, не редко выслушивали некоторые проблемы в устной форме, такие как «Я в совершенстве овладел ксероксом». Действительно при прохождении такого рода практики проблем не будет. 

Ответы на следующий вопрос плавно вытекают из предыдущего. Так в среднем по университету примерно 48% опрошенных считают, что пройденная ими практика или совсем не помогла подготовиться к будущей специальности, или лишь частично помогла. Тем не менее, опрос показал, что практика хоть и не чрезвычайно важна для студентов, но всё-таки важна, в целом по университету два этих варианта ответа («очень важна» и «важна») отметили примерно 66,8% студентов. 

Отношение студентов к оцениваемой практике (табл. 4) можно охарактеризовать как положительное (ФФУ-46%, ЮФ-56%), или скорее положительное, чем отрицательное, этот вариант ответа оказался самым популярным (СТФ- 45%, ФК-49%, ЭФ-40%).

Зато самонадеянности студентов университета приходится удивляться, подтверждением этому служит то, что большинство из них (ФФУ-52%, СТФ-50%, ФК-66%, ЭФ-39%, ЮФ- 55%) считают, что они имеют полное представление о своей будущей специальности. В тоже время, по мнению специалистов, полное осознание своей специальности приходит только через год полноценной профессиональной деятельности. 

Таблица 4

Отношение студентов к оцениваемой практике (в %)

	Варианты ответов
	Факультеты

	
	ФФУ
	ФК
	СТФ
	ЮФ
	ЭФ

	Положительное
	46,3
	35,3
	23,3
	49,0
	32,7

	Скорее положительное
	32
	49,3
	45,7
	35,0
	39,7

	Безразличное 
	17,7
	5,0
	14,2
	11,0
	8,4

	Скорее отрицательное
	3,7
	9,0
	15,8
	4,0
	8,7

	Отрицательное
	0,0
	1,0
	1,0
	1,0
	10,5

	Итого
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0


В анкете был предложен и такой вопрос «Если бы им пришлось заново проходить практику, то что бы они изменили?» Наиболее часто встречающимся был ответ: сменил место практики. Чуть реже встречались ответы «сменил руководителя практики от университета» и «изменил своё отношение к практике».

Вывод

В результате проведённого исследования были выявлены трудности, с которыми сталкиваются студенты во время прохождения практики. Но самое главное, студенты указали, что бы они хотели изменить в организации практики. Рекомендации студентов следующие: увеличить время прохождения практики; улучшить организацию практики со стороны университета; предоставлять место практики от университета (причём желательны места не только в потребительской кооперации); больше уделять внимания со стороны руководителя практики от университета. 

