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Проблема заключается в недостаточной реализации потенциала 
цифровизации в секторе малого и среднего предпринимательства (МСП) 
России, что ограничивает его устойчивость и конкурентоспособность на 
рынке. В условиях растущей конкуренции и экономической 
нестабильности необходимость цифровизации становится критически 
важной для выживания и развития МСП. 

Научно-практическая проблема 

Цель научного исследования 

Цель исследования – оценить потенциал цифровизации для 
повышения устойчивости и конкурентоспособности малого и 
среднего предпринимательства в России и разработать 
рекомендации по его эффективной реализации. 

Задачи исследования 

1.Проанализировать текущее состояние цифровизации МСП в 
России: уровень внедрения IT-технологий. 
2.Выявить основные проблема и барьеры, препятствующие 
цифровизации МСП. 
3.Оценить эффективность существующих федеральных и 
региональных мер государственной поддержки цифровизации 
МСП. 
4.Исследовать примеры успешного внедрения цифровых 
технологий в секторе МСП и определить ключевые факторы 
успеха. 
 

Материалы и методы научного исследования 

• Анализ статистических данных Росстата и других 
государственных органов о состоянии МСП и уровне его 
цифровизации. 

• Изучение нормативно-правовых актов, регулирующих 
поддержку цифровизации МСП. 

• Обзор научных публикаций и отчетов отраслевых ассоциаций 
о тенденциях цифровизации в России и мире. 

Результаты исследования 

Ниже представлена таблица, в которой перечислены преимущества и примеры успешной 
цифровизации для МСП. 

Цифровизация обладает значительным потенциалом для повышения устойчивости и конкурентоспособности МСП 
в России.  Однако для полной реализации этого потенциала необходимо решить ряд проблем: увеличить 
финансовую поддержку, повысить цифровую грамотность предпринимателей, расширить доступность IT-решений 
для МСП. 

Выводы и рекомендации 

Несмотря на очевидные преимущества внедрения цифровизации есть ряд проблем, с которыми 
приходится сталкиваться МСП. 

Проникновение цифровых инструментов. 
 

В современном экономическом ландшафте цифровизация уверенно закрепилась в качестве 
стратегического приоритета для малого и среднего бизнеса России. Согласно актуальным 
данным, 70 % компаний однозначно признают: цифровая трансформация — не временная мода, 
а обязательная составляющая долгосрочной стратегии развития. 
 

Уровень цифровой зрелости бизнеса демонстрирует дифференцированную картину. 
Лишь 16 % МСП достигли высокого уровня освоения цифровых технологий, демонстрируя 
системное внедрение инноваций и измеримый экономический эффект. Значительная часть 
сектора — 72 % предприятий — находится на среднем уровне, осваивая базовые цифровые 
инструменты, но пока не реализуя комплексный подход. Оставшиеся 12 %, по-прежнему, 
пребывают на начальной стадии цифровизации, ограничиваясь минимальным набором 
ИТ-решений. 

Почему малый и средний бизнес (МСБ) в России нуждается в цифровизации? 


